English

Francais

Who is exempt from charges?

Under consideration of the financial capacity, a reasonable share in
the costs is to be paid for the participation in integration courses (1.00
Euro per hour).

Foreigners being entitled to unemployment benefits according to
vol. 2 of the Social Security Code (SGB Il) or social benefits according
tovol. 12 of the Social Security Code (SGB XI) can apply to the Federal
Office for Migration and Refugees (Bundesamt flir Migration und
Fliichtlinge) for exemption from paying a share in the costs.

For the application you need to present a recent confirmation of en-
titlement to benefits. You can make this application when you apply
for admission to an integration course.

Who should attend an orientation course?

At the end of the language course (after 600 hours), you can attend an
orientation course. Foreigners with sufficient knowledge of the German
language have the possibility to participate only in the orientation
course. Participation in the orientation course is compulsory for being
admitted to the final examination (Zertifikat Deutsch).

Which documents do you need for a counselling interview?

« passport (original)

« residence permit

« recent registration card (available at any Citizen Centre)

« confirmation of unemployment benefits or social benefits, if you are

entitled to

« certification of free movement, if you are a citizen of the EU (available
at any Citizen Centre)

Terms and Conditions

The,Terms and Conditions for Participating in Volkshochschule Courses
and Events”are displayed in the buildings of the Volkshochschule or
can be viewed on the Internet by visiting www.vhs-spandau.de.

Contract Conclusion - Termination - Reimbursement

A contract is concluded after your registration has been accepted
by the Volkshochschule. Termination of a contract concluded with
the Volkshochschule has to be in writing (via letter, fax or e-mail and
addressed to Volkshochschule). Deregistration via the course instructor
or non-attendance are not considered as valid contract termination.
Correct termination will be confirmed in writing by the VHS. If termi-
nation occurs in a valid period, payment can be partially reimbursed
(see cancellation charges).

There is no entitlement to reimbursement as from the day of event/
course commencement.

Cancellation Charges

Payment, excluding a lump sum of 6.00 €, is reimbursed if the contract
is terminated 14 days prior to event/course commencement.
Payment, excluding a lump sum of 12.00€, is reimbursed if the contract
is terminated at a later date (up to one working day prior to event/
course commencement). The amount is due in full for payments
under 12.00 €.

Qui peut étre dispensé des droits d'inscription ?

Les frais de participation au cours d'intégration d'un montant modéré
tiennent compte des possibilités financieres. (1,00 Euro par heure de
cours). Les participants étrangers qui touchent des allocations cho-
mage Il selon SBG Il ou des allocations sociales selon SGB XIl peuvent
faire une demande d'exemption des frais d'inscription aupres du
«Bundesamt flr Migration und Fliichtlinge» (Office fédéral pour les
migrations et les réfugiés).

Il faut joindre a cette demande un document justifiant des allocations.
Le dépot de la demande se fait lors de la demande d'admission a
I'occasion de I'entretien d'information et d'orientation.

Qui doit participer a un cours dorientation?

Aprés le cours d'intégration (c'est a dire aprés 600 heures) vous pouvez
participer a un cours d'orientation. Les migrant(e)s qui disposent de
connaissances suffisantes de la langue peuvent également participer
aun cours d'orientation. Pour étre admis a passer 'examen final «Zerti-
fikatspriifung Deutschy il faut avoir participé au cours d'orientation

Quels sont les documents que vous devez présenter lors de lentretien

d'information et dorientation ?

« passeport (original)

« titre de séjour

« déclaration de résidence (disponible dans toute mairie / Biirger-
amt)

« justificatif d'allocations chémage dans la mesure ou vous en béné-
ficier

+ une attestation de droit a la libre installation si vous étes citoyen de
I'Union Européenne (disponible dans toute mairie / Blirgeramt)

Conditions générales

Les conditions générales de participationaux cours de 'Université Po-
pulaire sont affichées dans les différents établissements. Vous pouvez
également les consulter sur le site internet www.spandau.de

Conclusion du contrat - résiliation du contrat - remboursement des
frais de cours

Votre inscription a I'Université Populaire et son acceptation ont valeur
de contrat. Toute demande d'annulation d'inscription doit étre effectuée
par écrit (lettre, FAX ou courriel) et adressée a I'Université Populaire.
Larrét définitif de vos cours dont vous aurez informé votre enseignant
ainsi que I'absence a ceux-cine seront en aucun cas considérés comme
une résiliation du contrat.

L'Université Populaire vous confirmera la résiliation par écrit. Si
I'annulation de l'inscription est effectuée dans certains délais nous
pourrons vous rembourser une partie des frais de cours versés (cf.
frais d’'annulation).

Tout cours commencé est d{i entiérement et ne donne lieu a aucun
remboursement des frais de cours.

Frais d'annulation

Annulation effectuée plus de 14 jours avant le début du cours: les frais
de cours seront remboursés, moins un forfait de 6,-- €. Annulation
effectuée moins de 14 jours mais au moins un jour ouvré avant le
début du cours: Les frais de cours seront remboursés, moins un forfait
de 12, €. Les frais se montant a moins de 12,-- € devront étre réglés
dans leur intégralité.



iBienvenido

Espanol

({Quién estd liberado de las tasas?

Las tasas para la participacion en estos cursos de integracion se
cobraran en una cuantia de acuerdo a las posibilidades econémicas
de los participantes. (1,00 EURO por hora de clase). Los extranjeros/-as,
que reciben el Subsidio de Desempleo (Arbeitslosengeld Il) segtn el
SBG Il o la Ayuda Social (Sozialgeld) segtin SGB XII, pueden presentar
una solicitud para la liberacion de las tasas ante el la Oficina Federal de
Migracién y Refugiados (Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge).
Junto con la solicitud se deberd presentar un justificante actual sobre
la percepcién de una de las ayudas arriba mencionadas.

Durante la entrevista de asesoramiento (Beratung) se presentaran
conjuntamente la solicitud de inscripcion para el curso de aleman y
la solicitud para la liberacién de las tasas correspondientes.

;Quién debe participar en un curso de orientacién?

Usted puede participar en un curso de orientacion tras finalizar los
cursos regulares de aleman (después de 600 horas). Los extranjeros/-as
que poseen conocimientos suficientes de la lengua alemana pueden
también participar solamente en un curso de orientacion, lo cual
es condicion previa para presentarse al examen final de este nivel:
LZertifikatspriifung Deutsch”

{Qué documentos necesita usted para una entrevista de

asesoramiento?

« Pasaporte (original)

+ Permiso de residencia

» Certificado de empadronamiento actual - Meldebescheinigung - (lo
extiende la oficina del ciudadano -Biirgeramt-)

« Justificante del Subsidio de Desempleo o de la Ayuda Social, si le
corresponde recibirlos.

« Permiso de trabajo - Freizligigkeitsbescheinigung -, si es usted ciuda-
dano de la Unién Europea (lo extiende la oficina del ciudadano)

Condiciones de contrato

Las condiciones generales de contrato para la participacion en acti-
vidades o cursos organizados por la Universidad Popular (VHS) estan
expuestas en nuestros centros o pueden consultarse en la direccién
de internet www.vhs-spandau.de

Rescisién de contrato-anulacién-reembolso del importe de matricula
Con sumatricula y la aceptacién de la misma por la Universidad Popular
se cierra un contrato.

Si quiere rescindir este contrato, deberd presentar su peticion por escrito
(por carta, fax o E-Mail a la direccion de la Universidad Popular).

La anulacion a través del docente o el simple abandono del curso no
son validos para tal rescision de contrato. En caso de rescision recibira
usted una confirmacidn escrita por parte de la Universidad Popular.
Si la anulacion de matricula se realiza en el plazo previsto para ello
se le reembolsara una parte del importe (véase tasa de cancelacion
de matricula).

A partir del dia de inicio del curso/actividad se anula el derecho al
reembolso del importe.

Tasa de cancelacién de matricula

Sila anulacién de matricula en un curso/actividad se realiza hasta 14
dias antes del inicio del mismo se reembolsard el importe con una
retencion de 6,00 € por gastos de tramitacion de matricula.

Si la anulacion tiene lugar posteriormente y hasta un dia laborable
antes del comienzo del curso esta retencion sera de 12,00 €.
Importes de matricula inferiores a 12,00 € no serdn restituidos.

Tirkce

Kurslara katilma dicretini kim édemez?

Uyumkursunakatilmakicin ddenecek ticretler bagvuranlarin 6deme glicii
g6zoénlinde tutularak, 6lcili bir sekilde diizenlenmistir. (Her bir ders
saati icin 1,00e) SGB Il yasasi uyarinca issizlik parasi (ALG II) alan ya
da SGB Xll yasasina gdre sosyal yardim (Sozialhilfe) alan yabancilarin,
kursa katilim ticreti 6dememek icin Federal Daireye (BAMF) hitaben
bir dilekce doldurmasi gereklidir. issizlik parasi ve sosyal yardim alanlar
bunu kanitlayan belgeyi de dilekcelerine eklerler. Dilekge kursa katiima
izni dilekgesiyle birlikte basvuru yaptiginiz gtinde tamamlanir.

Yénlendirme kursuna kim katilabilir?

Dil kurslarinin sonunda (600 ders saati tamamlaninca) yonlendirme
kursuna katilabilirsiniz. Ayrica, yeterli almanca bilen yabancilar da bir
yonlendirme kursuna katilabilir. Kurslarin sonunda yapilan Almanca
Dili sertifika sinavlari iin yonlendirme kursuna katilmis olma sarti
gecerlidir.

Danisma giin ve saatlarinda bize gelirken asagida belirtilen belgeleri

liitfen getiriniz:

« Pasaportunuz (pasaportun asl)

+ Oturma izni

+ Birgeramt'lardan (6rnegin Meldestelle'ler) alinan gegerli Meldeschein
(Anmeldung belgesi)

« Kurs ticreti 6dememe hakkina sahipseniz, Arbeitslosengeld Il ya da
Sozialhilfe aldiginiza iliskin belgeler

« Avrupa Birligine Gye devletlerden gelenlerden ayrica Birgeramt'lar-
dan iicretsiz temin edilebilen Freizligigkeitshescheinigung adindaki
belgeyi de getirmeleririca olunur.

lade Kesintileri

Kursun veya etkinligin baglamasina 14 giin kalana kadar yapilacak
iade taleplerinde kurs bedeli 6,- € tutarindaki islem masrafi kesilerek
iade edilir.

Daha geg, yani kursun veyaetkinligin baglamasina 1 guin kalana kadar
yapilacak iade taleplerindeyse kurs bedeli 12,- € tutarindaki islem
masrafi kesilerek iade edilir.

Bu durumda 12,- Euro'ya kadar olan kurs bedelleri geri ddenmez.



